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Resumen—En la gestion escolar se abordan diversos dmbitos de suma importancia que ayudan a mejorar la calidad educativa pretendiendo
alcanzar la excelencia. Dentro de estos 4mbitos se encuentra la administracién de una institucion escolar, por esto el rol que desempefia un
director escolar dentro de la escuela, es de suma importancia pues es el encargado de esta y de la calidad de la misma, todo esto haciendo la
explicacion desde el liderazgo, pues este es un proceso que se da dentro de un grupo social, es decir que en un grupo debe existir un lider. El
objetivo de este trabajo de investigacion que se realizé a través de una revision bibliogréfica, es dar un aporte a las capacidades, actitudes que
debe tener un director quien es considerado lider de la escuela donde labora, asi también se hace mencion sobre el liderazgo instruccional
para favorecer y mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje, infraestructura, prictica educativa, actualizacién de los docentes. En la
conclusién se resalta la importancia del papel de director en una institucién educativa, las capacidades que debe tener este para tener un
buen liderazgo y desempefio en su dmbito laboral tomando en cuenta sus capacidades.

Palabras clave—Iliderazgo, liderazgo instruccional, director escolar, capacidades, experiencia.

Abstract—In school management, several areas of great importance are addressed that help to improve the quality of education in order to
achieve excellence. Within these areas is the administration of a school institution, for this reason the role played by a school director within
the school is of utmost importance because he is in charge of it and the quality of it, all this making the explanation from the leadership,
because this is a process that takes place within a social group, In other words, there must be a leader in a group. The objective of this
research work, which was carried out through a bibliographic review, is to give a contribution to the capacities, attitudes that a director who
is considered a leader of the school where he works must have, as well as mention is made of instructional leadership to favor and improve
the teaching-learning process. infrastructure, educational practice, updating of teachers. In the conclusion, the importance of the role of the
director in an educational institution is highlighted, the capabilities that he or she must have to have a good leadership and performance in
his or her work environment, taking into account his or her abilities.

Keywords—Ileadership, instructional leadership, school principal, capabilities, experience.

INTRODUCCION abstracto , debido a esto en el actual trabajo se realiza una
diferenciacion para que conforme se vaya leyendo se com-
prenda y que el termino de capacidades sea bien empleado
en el 4ambito educativo. La problemadtica inicial es la com-
prensién de términos, y el uso de diferentes liderazgos, en

donde se determina cual es el adecuado para una escuela.

1 presenten articulo describe el tema de liderazgo ins-
truccional para fortalecer las capacidades de un direc-

tor escolar, del cual explica que significa cada termino por
separado y los conceptos ya formados , asimismo lo men-

cionado con anterioridad conlleva a una base justificada por
las teorias del liderazgo que partiendo de ello beneficiara a
comprender y a esclarecer que tipo de liderazgo se denota
en un lider educativo por lo que gracias a estas teorias la
busqueda de caracteristicas que debe de poseer un director
es ain mds prictica , sin embargo en el articulo da a co-
nocer con mayor amplitud que el encargado de un instituto
no solo parte de un conjunto de teorias sino que también
un desarrollo de capacidades a través de la experiencia o
del conocimiento generado por enseflanza del cual se hace
hincapié en este concepto, por lo que lo han descrito como

La metodologia que se ocupa es de referencia bibliografi-
ca por lo que la documentacién se hizo por medio de revis-
tas de psicologia, educacion, articulos y libros, dado a que
la investigacion es una comparacion de diversas fuentes se
obtuvo definiciones, perspectivas y un punto de vista actual,
el cual es que el liderazgo instruccional parte de la motiva-
cién y de un proceso de mejora en la ensefianza- aprendi-
zaje, de igual forma las capacidades tiene una repercusion
importante en el director en el 4mbito escolar, por ende la
metodologia se complementa con el medio descriptivo para
explicar las caracteristicas que requiere un director, sus ca-
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pacidades y que a través de ello se puede hacer un andlisis
sustentado en una investigacion sistemadtica y observable.
El Objetivo:

= Brindar aportes sobre las capacidades.

= Contribuir sobre las actitudes que debe presentar un
director escolar, desde el enfoque de liderazgo.

2. MARCO TEORICO
2.1 Liderazgo Instruccional

El liderazgo se entiende como la influencia que tiene una
persona hacia un grupo dirigido en donde el propésito es
motivar, cambiar de perspectivas, valores etc., del mismo
modo Lussier y Achua (2002) se refieren al liderazgo como
un “proceso en el cual influyen lideres sobre seguidores y
viceversa, para lograr los objetivos de una organizacién a
través del cambio”.

Ahora bien partiendo del liderazgo se anexa el concepto
de instruccional y conjugado se entiende segtiin Paulo Vo-
lante como la influencia intencionada y focalizada, que se
ejerce en una comunidad educativa con el propdsito de me-
jorar la ensefianza y los logros de aprendizaje, es decir este
tipo de liderazgo va mds alld de cambiar valores y que es-
tos sean duplicados, en otras palabras es enfocado a que el
director del instituto o encargado motive a su plantilla es-
colar a mejorar y trabajar en equipo sobre el contenido de
ensefianza de forma que ellos lo apliquen sin que exista una
presién excesiva o amonestaciones, de igual forma que los
alumnos se autoimpongan metas de aprendizaje y una cons-
tante evolucién del trabajo docente- estudiantil y como lider
ser un apoyo esencial y accesible para los académicos.

Este significado no es el tnico pertinente que nos han
dado ya que hace mds de 30 afios han trabajado en la de-
finicién de este concepto de los cuales menciona que el li-
derazgo se enfoca principalmente en la interaccién moti-
vadora, inspiradora y transformacional (Leithwood, 1992) ,
en donde implica que los establecimientos escolares focali-
cen sus tareas fundamentales en aquello, requiriendo prac-
ticas docentes que posibiliten establecer propésitos y metas
de manera compartida , el desarrollo profesional y generar
condiciones organizacionales (Gajardo y Ulloa ). Aunque
diferentes autores lo asocian a practicas especificas y a di-
ndmicas de influencia que contribuyen a la estabilidad, la
calidad de la ensenanza y el mejoramiento de los logros de
aprendizaje de los estudiantes ( Robinson, Lloyd y Rowe,
2008; Hallinger y Murphy, 1985; Marzano, Waters y Brian
; 2005) y como se denota con dichos literatos la relevancia
es mejorar, realizar modificaciones en el instituto, y brindar
calidad educativa, asimismo consiste en generar condicio-
nes y estimular la accién de otros como maestros, estudian-
tes y hasta padres de familia, para efectuar estos cambios
que pretende el lider ( director escolar) y ser eficaces men-
ciona Volante y Elaine McEwan (2001) que se necesita: 1)
establecer, implementar y alcanzar estdndares académicos,
2) Ser un recurso de apoyo instruccional para su personal;
3) Crear una cultura y clima escolar orientado al aprendiza-
je; 4) Comunicar la visién y misién de su escuela al perso-
nal y los estudiantes; 5) Establecer altas expectativas para
los estudiantes, su personal y usted mismo; 6) Desarrollar

lideres docente;. 7) Desarrollar y mantener relaciones posi-
tivas con los estudiantes, el personal y los padres.

Lo que se comprende es que exista un canal de comu-
nicacion adecuado en donde el mensaje sea claro para los
distintos grupos y puedan desempefiar eficazmente su tra-
bajo y por parte de los estudiantes tengan entendido lo que
se espera de ellos dentro del aula de clases, de manera que
la exigencia serd auto entendida, por afiadidura el lider prin-
cipal debe estar consciente de lo que se espera del cargo en
el que se encuentra o los cambios que debe ejecutar para
tener excelencia educativa, logros etc., aunado a ello man-
tener relaciones positivas conlleva a un éxito rotundo por el
simple hecho de como que seres humano y segun teorias de
la psicologia humanista somos seres que necesitan , anhelan
la parte comunicativa, de relaciones personales para poder
realizar su labor y dentro de una organizacién es primordial
llevar un ambiente sano, comunicativo, para que los em-
pleados respetan jerarquias, reglas e indicaciones asi como
un buen desarrollo en la empresa ( instituto educativo) , y se
sientan cdmodos para dirigirse al alto mando y para lograr
ello la seleccion de un lider adecuado se debe considerar la
formacién, que conozca y reconozca la cultura de la institu-
cion, que sea carismadtico para poder influenciar, que identi-
fique la mision , la vision de la escuela para poderla llevar a
cabo, que considere la individualidad es decir que tenga la
capacidad para poder atender y comprender las situaciones
que se presenten, pensamiento l6gico, analitico , creativo y
finalmente que tenga la habilidad de estimular a cambios,
impulse y que proporcione apoyo intelectual- emocional.

Lo mencionado con anterioridad da pauta para decir que
es necesario el tener un lider en cada escuela para que haya
un control, se maneje la motivacién al momento de presen-
tar adversidades como bajas de estudiantes, despidos, estu-
diantes con rendimiento académico bajo y guiar al personal
para perdurar valores ( responsabilidad, honestidad), la pro-
fesionalizacion, crecimiento, y calidad educativa .

2.2 Capacidades

El concepto de capacidad ha sido descrito de una mane-
ra abstracta ya que se sugiere que es complejo de explicar
por lo que se utilizan sinénimos tales como: calidad, ha-
bilidad, desempefio, cualidad institucional entre otro mas,
al punto que ha sido necesario identificar y diferenciar en-
tre desempefio y capacidad, dado que hay una confusién
continua entre estos dos términos, el primero que es capa-
cidad Nelissen menciona que es el cumplimiento de tareas
y capacidad efectiva o desempefio es comprendida como el
resultado de la actuacién de un gobierno.

Partiendo de ello las capacidades segtin el ministerio de
educacion de Pert dice que son recursos para actuar de ma-
nera competente. Estos recursos son los conocimientos, ha-
bilidades y actitudes, este término indica que es un medio
para poder afrontar el mundo laboral con sus complicacio-
nes, sin embargo, a pesar de ello poder destacar gracias al
nivel de preparacién que ha tenido la persona o que adqui-
rido a través de diferentes medios y que serdn aplicados a
diversos rubros educativos.

Por el otro la subsecretaria de educacién publica (2019)
lo identifica como el logro de conocimientos necesarios en
métodos y avance tecnoldgico para lograr un aprendizaje
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permanente, que propician la libertad para innovar y trans-
formar la realidad.

En la misma linea Grindle y Hilderbrand mencionan una
de las definiciones que se podria decir que es la més con-
cisa en donde se dice que son las habilidades para desem-
pefiar tareas de una manera efectiva, eficiente y sostenible,
y Birafello lo complemente argumentando que son herra-
mientas que permiten a los gobiernos locales desempefiarse
con éxito, dando lugar a cada definicién se puede englobar
que la capacidad es tener las habilidades para realizar ac-
tividades dadas por un instituto ptblico o privado y que se
tiene lo adecuado para poder resolver o solucionar, aunque
multiples intelectuales hacen hincapié que no solo son ha-
bilidades que deben responder a un solo problema, sino que
esta connotacion responde a objetivos especificos que se le
solicita al personal, teniendo como consecuencia que el em-
pleador segtin vaya superando dichos objetivos pueda tener
logros profesionales. De modo que el sistema de educacién
evalda las capacitaciones docentes y directivas para otorgar
una plaza o descartarte del proceso por no cumplir con los
requisitos y completando lo anterior Gémez y de Alba sos-
tienen que las capacidades son a su vez herramientas fun-
damentales del desarrollo de otras, debido a que para desa-
rrollarlas se requieren en mayor o menor medida de ciertas
capacidades, por lo que estas representan simultineamente
el fin y el medio del proceso de desarrollo. De lo tratado se
analiza que para tener una mayor amplitud y conocimientos
se necesita de una base inicial para expandir las capacida-
des, esta se explicara desde la vision de la educacion, es de-
cir que se necesita de la primaria para poder desenvolverse
y tener las capacidades primordiales y enfrentar el nivel de
secundaria y este mismo para poder tener las actitudes su-
ficientes para los niveles media superior y superior, dando
entender que para enriquecer nuestras capacidades se ne-
cesita de constante preparacién y conocimientos para tener
una resolutiva de problemadticas que continuamente llegan
a ser nuevas.

2.3 Teorias del Liderazgo
2.3.1 Teoria del gran Hombre

La teoria surge durante el siglo XIX, esta aborda el li-
derazgo como un estatus que viene de nacimiento y no se
hace, en otras palabras que la persona que es nombrada lider
por el hecho de que naci6 siendo uno, que las caracteristicas
que lo conforman son aptas para guiar y motivar a diversos
grupos para poder llegar a un objetivo, el postulado mencio-
na que las caracteristicas principales de los grandes lideres
son: carisma, inteligencia, confianza en si mismo, integri-
dad y sociabilidad, al mismo tiempo se recalca que pocos
nacen teniendo esta virtud, y son comparados con la monar-
quia y grandes héroes de la historia haciendo una andlisis de
las cualidades y competencias que eran similares para de-
terminar quiénes son innatos en el liderazgo y el éxito que
podrian tener.

2.3.2 Teoria de los rasgos

Este enfoque tiene su auge entre 1920 y 1950, es justi-
ficada de la teoria del gran hombre, por lo que considera
relevante las caracteristicas o rasgos que debe tener un li-

der, y que este se destaca entre los diferentes individuos de
una sociedad , sin embargo comparando el postulado esta
sefiala quienes son lideres de quienes no lo son y Segtn
Yukl (1992) esta premisa permite decir que tipo de perso-
na es la indicada para ocupar puestos de liderazgo pero no
indica si el lider serd exitoso o no, en este punto se pue-
de comprender que la primera busca similitudes asociadas
al éxito del liderazgo basado en grandes héroes, en cambio
el enfoque de los rasgos es sustentado en las teorias de la
personalidad. Este mismo texto nos proponen algunos ras-
gos caracteristicos que parecieran estar relacionados con el
liderazgo efectivo: altos niveles de energia, tolerancia al es-
trés, integridad, madurez emocional y autoconfianza. (Bass,
1990; Kirkpatrick & Locke, 1991; Yukl, 1992) los prime-
ros dos pensamientos hacen referencia a que esta persona
debe soportar o manejar altas jornadas de trabajo sin que
tenga repercusion a nivel laboral, saber canalizar el estrés
de forma que no sea un obsticulo para lograr los cometi-
dos de una empresa o escuela, seguidamente la integridad,
madurez emocional es interpretada como el hecho de que
el lider es capaz de respetar a sus subordinados , hay una
cooperacion entre los distintos departamentos escolares y
los conflictos son tratados con elocuencia, sin interés pro-
pio y protegiendo los beneficios de los trabajadores, por ul-
timo la autoconfianza da lugar a que el individuo encargado
tenga lo necesario para enfrentar las dificultades que pue-
den presentarse conforme el crecimiento de la empresa, de
igual manera se arriesgue a sugerir contenidos nuevos para
obtener resultados y utilidades hacia su academia.

2.3.3 Teoria del comportamiento

La teoria tiene lugar en las décadas de los 50 y 70, en
donde los estudios fueron realizados en Ohio State Univer-
sity. La teoria del comportamiento plantea que un lider no
solo se de las caracteristicas, los rasgos y del innatismo,
sino que estudia el liderazgo a partir del comportamiento
que puede ser adquirido o transmitido desde la observacion
de un buen lider y que al estudiar estos comportamientos
el sujeto podra replicarlos para considerarse y formarse co-
mo un lider efectivo, por ende Daft (2006) indica que es
mds facil aprender los comportamientos que los rasgos y
ello permite que el liderazgo esté al alcance de todos , ade-
mas de lo ya discutido se descubre que hay distintos tipos
de comportamientos Daft (2006) define estos dos compor-
tamientos como ;autocrdtico: lider que tiende a centralizar
la autoridad, a derivar poder de su puesto, a controlar los
premios y a coaccionar. Democrético: lider que delega au-
toridad en otros, fomenta la participacion, recurre a sus co-
laboradores con el propdsito de obtener el conocimiento ne-
cesario para realizar las tareas y depende del respeto de sus
subordinados para ejercer influencia, las principales dife-
rencias entre dichos lideres es que el primero se basa en
dominacidn, en la diferenciacién de estatus mientras que el
democritico atiende, hay trabajo colaborativo y decisiones
por consenso.

Ahora bien, dentro de esta teoria se incluyen los segui-
dores que segtin Lupano y Castro (2008) son susceptibles a
las conductas de los lideres; estas categorias son: Iniciacién
de estructura: conductas orientadas hacia el logro de obje-
tivos; esta categoria se basa en la organizacion del trabajo,
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establecer la estructura dentro del contexto laboral, asignar
los roles y obligaciones. Consideracion: esta categoria se
sustenta en el mantenimiento de la relacion entre el lider y
sus seguidores, estableciendo respeto, confianza y un clima
de camaraderfa.

2.3.4 Teoria de la contingencia

Se retoma nuevamente las cualidades, comportamientos
y los seguidores que puede tener un lider dentro de una or-
ganizacion, aunque en esta teoria se maneja que las carac-
teristicas del que este al mando dependera totalmente de la
circunstancia que se presente, en otras palabras, se moldea-
rd el lider conforme la visién de la empresa, las caracteris-
ticas de sus seguidores.

Asimismo se establece que hay tareas distribuidas para
sus seguidores y que esta relacion entre motivador y segui-
dor debera ser fuerte, con una comunicacién de excelencia,
entendimiento sobre los valores, metas y objetivos que re-
quiere un lider para poder decir que hubo o hay un éxito en
el liderazgo del director y que si este no es catalogado co-
mo adecuado o exitoso serd modificado, enlazando las va-
riables surgen modelos dados por contingencia de Fiedler y
situacional de Hersey y Blanchard, a continuacién se expli-
cara cada una; en el primer modelo (1967) expone que se
debe considerar el estilo del lider para referirse a las carac-
teristicas personales del individuo, en donde destaco prin-
cipalmente al lider orientado a las relaciones y a las tareas,
en este mismo se alude que no todos lideres pueden ejer-
cer con eficacia ya que la situacién presentada no congenia
con las caracteristicas del individuo por lo que no logra un
impacto hacia los seguidores, y en contraste con el modelo
situacional de Hersey y Blanchard se interesa por las ca-
racteristicas de sus seguidores para medir y visualizar si el
lider sera eficaz.

2.4 Seguidores

Forman parte clave del liderazgo, dado que sin estos su-
bordinados el lider no podria ejercer sus rasgos, sus capa-
cidades para motivar a realizar modificaciones en la estruc-
tura, cimentacion de los valores y mucho menos habria una
guia para fortalecer la empresa. Por lo que los seguidores
se consideran como aquellos que son influenciados a reali-
zar actividades benéficas para un establecimiento en donde
ambos obtendran utilidades las cuales son; incentivos eco-
némicos, crecimiento profesional, reconocimiento. Asimis-
mo Duro Martin, Ferndandez Rios y San Martin Castellanos
(1999),plantean dentro de su modelo integrado, que el ele-
mento de subalternos resulta pertinente en la medida que
las caracteristicas y conductas del lider influencian, de ma-
nera positiva o negativa, en el equipo con el cual trabajen,
aunado a ello diferentes autores abordan que es tan impor-
tante el concepto que puede ser trascendental el papel del
seguidor que el rol del lider y dicho pensamiento es apo-
yado y fundamentada por las investigaciones realizadas por
Blake y Mouton (1964), Burns (1978), Bass (1985), Guillen
(2006), Hersey y Blanchard (1969), House (1971) y Moss,
Ritossa y Ngu (2006).

2.5 Modelo de capacidades

Las capacidades de los directivos no solo se cimientan
en el conocimiento de la escuela, y sus caracteristicas co-
mo individuos, por ende, el articulo 132 de la Ley Orga-
nica 3/2020 (diciembre) del sindicato independiente de Es-
pafia en Educacion y las habilidades sociales, capacidades
y competencias que se requieren para el desempefio de las
mismas sefialadas por Ruiz, J. (2008), sefiala que se debe
considerar:

= Ambiente ejecutivo: 1)Garantizar el cumplimiento de
las leyes y demads disposiciones vigentes, indica Cono-
cimiento, aplicacién y capacidad de interpretacion de
la legislacién vigente, 2) Ejercer la jefatura de todo el
personal adscrito al centro, 3) Dirigir y coordinar to-
das las actividades del centro hacia la consecucién del
proyecto educativo del mismo, de acuerdo con las dis-
posiciones vigentes y sin perjuicio de las competen-
cias atribuidas al claustro de profesores y al Consejo
Escolar del centro; la capacidad serd generar colabora-
cion, cooperacion y habilidades de trabajo en equipo,
proyeccidn y perspectiva futura, motivaciéon de logro,
manteniendo una actitud positiva hacia la posibilidad
de conseguir los objetivos, 4) Convocar y presidir los
actos académicos y las sesiones del Consejo Escolar;
debe realizar conducciones de reuniones y dominio de
la dindmica de grupo ( planificacion del tiempo), gene-
racion de autoestima. Salvador, M., Fuente, M., y Al-
varez, J. (2009). Las habilidades sociales en directores
de centros escolares. European Journal of Education
and Psychology, vol. 2, 3. pag. 277.

= Ambito burocrético: 1) Direccién del presupuesto, 2)
Utilizacién de las nuevas tecnologias de la informa-
cién y comunicacién, 3) conocimiento de la legisla-
cién en la materia.

= Ambito de integracién: 1) Facilitar la relacién del cen-
tro con el entorno, es decir crear dinamismo y rela-
ciones personales. 2) Generacién de confianza, dele-
gacién de competencias,3) Construccién de una idea
comun del estudio, como esfuerzo solidario y mejora
del proceso educativo 4) Favorecer la convivencia en
el centro, resolver los conflictos e imponer todas las
medidas disciplinarias que correspondan a los alum-
nos, de acuerdo con las normas que establezcan las
administraciones educativas y en cumplimiento de los
criterios fijados en el reglamento de régimen interior
del centro. A tal fin, se promoverd la agilizacion de
los procedimientos para la resolucién de los conflictos
en los centros; organizacién de las estructuras, media-
cién de conflictos negociacion y dialogo comprometi-
do .Salvador, M., Fuente, M., y Alvarez, J. (2009). Las
habilidades sociales en directores de centros escolares.
European Journal of Education and Psychology, vol. 2,
3. pag. 277.

= Ambito de innovacién: Presentan las capacidades o
habilidades como; innovacién, investigacion, trabajo
en equipo, motivacién, liderazgo, gestion de proyec-
tos y creacion de redes se anexa el colaborar con los
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organos de la administraciéon educativa en todo lo re-
lativo al logro de los objetivos educativos del centro;
servicio, cooperacion, relaciones sociales, responsabi-
lidad, Comunicacién de una imagen positiva de la ins-
titucién educativa que se represente, mediacién- nego-
ciacion. Salvador, M., Fuente, M., y Alvarez, J. (2009).
Las habilidades sociales en directores de centros esco-
lares. European Journal of Education and Psychology,
vol. 2, 3. pag. 278.

3. METODOLOGIA

Se define a la metodologia como un conjunto de méto-
dos que son seguidos para realizar una investigacion cien-
tifica. Es decir, son los pasos que se seguirdn para realizar
larecoleccion de informacién. Entonces se considera que la
metodologia es una directriz que disefian los investigadores
para ser el objetivo del conocimiento, pues estos verificaran
la informacién sobre el problema de su interés o bien que
encuentren en una muestra

Por eso se dice que la investigacion es una forma de inda-
gar a fondo sobre un tema o problema buscando ampliar el
conocimiento de ello para esto se realiza una serie de pasos
denominados métodos que nos ayudaran a realizar dicha ta-
rea, haciendo uso de distintas técnicas, formas, estrategias
y herramientas para recopilar informacién veridica sobre el
problema del cual se estd indagando, a través de una estruc-
tura que integren elementos basicos para llevarse a cabo.

Para Martin S. G. Y Lafuente Valentina (2015) conside-
ran que una investigacion bibliografica se realiza a través
de una busqueda de informacién (material) que refiera so-
bre un tema o problema. Cuando nos referimos a la forma
de recopilacién por referencia bibliografica hacemos men-
cién a una revisién de diversas fuentes de informacién en
sus diversos tipos que ayudardn al investigador a guiar su
trabajo y responder las preguntas que este plantea (p.152).

Por ello la metodologia empleada para esta investigacion
se dio a través de un referenciado bibliografico con un en-
foque descriptivo, pues se hard uso de diversas fuentes bi-
bliogréficas para describir cada concepto presentado en este
trabajo, haciendo uso de diversas fuentes de informacidn,
tales como revistas, libros y articulos de investigacion, to-
do con ayuda de la descripcién como medio de expresion y
registro de los resultados.

Como se explic anteriormente la referencia bibliografi-
ca es una recopilacion de informacién extraido de una fuen-
te. Por ello encontramos que Paulo Volante en su trabajo
de investigacién define al liderazgo instruccional como una
presencia que se ejecuta en una institucién educativa con el
fin de mejorar la calidad el proceso de ensefianza — apren-
dizaje, su objeto central es el director (lider) pues este es
el encargado de motivar y hacer de sus colectivos docentes
eficaces.

El liderazgo tiene puesto su objetivo central en la mo-
tivacidn, transformacion e inspiracidn, pues si estas no se
desarrollan dentro de un colectivo de trabajadores (educa-
dores), estos no sienten el espiritu de desarrollar bien sus
actividades. Para que estos enfoquen de una forma centrali-
zada las tareas fundamentales de su practica, facilitando la
mejora de la calidad educativa para desarrollar su profesio-
nalizacién generando condiciones organizativas.

Uno de los aportes con mayor relevancia es la investiga-
cion realizada por Volante y McEwan en donde ellos recal-
can que el lider (director escolar) debe ser consciente del
cargo que desempefia pues este viene acompafiado de mu-
chos cargos, transformaciones que debe enfrentar para tener
una excelencia educativa en la institucién educativa donde
se desempefia; asi mismo para un director escolar es de su-
ma importancia desarrollar relaciones positivas y sociales
con las personas con las que convive cotidianamente esto
sin perder de vista la organizacién para tener un ambien-
te laboral sano para que su colectivo docente entiendan y
respeten jerarquias, normas e instrucciones todo con el pro-
posito de desarrollar y potenciar la institucién educativa.

El liderazgo tiene diversas caracteristicas que hacen que
sea eficaz y positivo, entre ellos es entender que es un pro-
ceso donde las personas y el lider interactian, ademads esta
interaccidn tiene una influencia sobre las personas pues las
personas que siguen al lider se convierten en testimonios
para otros y asf los incitan para seguirlo, considerando que
el liderazgo se debe dar en un contexto grupal pues se este
se desarrolla en un grupo social que confia en su lider y los
sigue. Castro 2013

El Marco para la Buena Direccién hacen mencién del li-
derazgo como una responsabilidad de una tarea que todos
los actores asumen y no como una obligacién exclusiva del
director; recordemos lo que se menciond anteriormente que
esta habilidad se desarrolla en un grupo de personas que la-
boran en colectivo y buscan la excelencia educativa. Para
lograr dicha excelencia se necesita que el lider (directores
escolares) tenga habilidades que le favorezcan a desenvol-
verse en su drea, es decir que desarrollen capacidades que
le ayuden a dirigir y alcanzar la excelencia educativa dentro
de su institucién educativa.

Se considera que el significado de capacidad hace refe-
rencia a la posibilidad de alguien o algo para realizar un tra-
bajo o actividad, respecto al término fortalecer se refiere a
darle mas fuerza o aptitudes a una persona, con estas defini-
ciones presentes se menciona que el término “fortalecer las
capacidades” se enfocan a darle més fuerza, desarrollar de
manera mas segura las posibilidades de realizar las activi-
dades. Para el caso de los directores escolares se encuentra
que es necesario el desarrollo y fortalecimiento de capaci-
dades en diversos rubros que le ayuden a desenvolverse de
mejor manera en su labor, mejorando la calidad educativa.
Pues en muchas ocasiones estos presentan dificultades para
llegar a liderar una estructura e institucién educativa, siendo
las consecuencias una deficiencia educativa.

El papel del director escolar dentro de una institucién
educativa es fundamental, ya que el objetivo de las escuelas
es formar ciudadanos competentes para convivir y desen-
volverse en el mundo que lo rodea, por ello la importan-
cia que el director cuente con conocimientos, caracteristi-
cas, capacidades experiencia profesional para verificar y lo-
grar una practica de su colectivo docente. Salazar C. (2020)
menciona en su investigacién que un director escolar debe
tener las siguientes caracteristicas por actitudes que realcen
diversos valores, tales como, justicia, tolerancia, paciencia,
responsabilidad asertividad, compromiso y sobre todo debe
promover el trabajo en equipo y la convivencia arménica
dentro del colectivo docente que tiene a su cargo, asi como
la participacidn activa para favorecer la calidad educativa,
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asegurando una cobertura total.

La Secretaria de Educacion Publica (2017) establece ca-
racteristicas y habilidades que deben tener los directores es-
colares para tener un buen desempefio en su &mbito laboral;
entre ellas encontramos que deben ser los pioneros de las
relaciones de contribucién entre la escuela y la comunidad,
mejoramiento de la calidad de servicios educativos con ayu-
da de la coordinacién, implementacion y disefio de planes
de trabajo. Asi mismo debe ser el encargado de promover
su formacion continua y la de los docentes que integren su
personal. Cuando el lider escolar cuanta con las capacida-
des y conocimientos necesarios en su dmbito laboral, logra
establecer con mayor claridad y eficacia las metas del tra-
bajo escolar.

Haciendo uso de la lectura y reflexion sobre la informa-
cién analizada en esta investigacion, se decide que la fina-
lidad de esta misma, es dar a conocer las capacidades, los
efectos del liderazgo instruccional que desarrolla un direc-
tor escolar, debido a que este es el rol mds importante de
una institucion educativa, dado que €l se encargara de desa-
rrollar y mantener una educacion de calidad; pero para que
esto se pueda cumplir de una buena manera debe desarrollar
capacidades, a través de la profesionalizacién, experiencias
y de su propia aspiracion, asi como ayudar a entender el
papel de un director escolar.

4. CONCLUSIONES

La gestion escolar es la encargada de realizar mejoras en
los centros educativos, ya sea en material de recursos hu-
manos (docentes) académicos (curriculum), tecnoldgicos,
econdmicos, infraestructura, etc. todo esto en favor le te-
ner una buena calidad educativa. Dentro de una institucién
educativa la direccién escolar es el pinto clave para su buen
desarrollo y eficacia en su labor de educar a las diversas ge-
neraciones que garantice un aprendizaje, innovacion y éxito
en el desempefio de los alumnos. Por ello se hace necesaria
la presencia de un lider que sea competente para ser el en-
cargado de dirigir una escuela y hace de ella una institucién
de calidad y efectiva.

En base a la recoleccion de informacion a través de la
documentacién de articulos, libros y revistas se puede men-
cionar que el liderazgo es un tema relevante y actual para el
area de educacion, por lo que es preciso comprender el con-
cepto de liderazgo por si solo y por liderazgo de instruccién
, del cual se termina comprendiendo como aquella persona
( director) que motiva a un plan educativa para mejorar la
practica de ensefianza y su calidad educativa, ademds de
ello enfocarse en las distintas teorias que se puede aplicar
tales como: la del gran hombre, de rasgos, comportamien-
to y contingencia esto aplicado segtin la misidn, visién del
instituto, sin embargo hoy en dia el postulado que se lo-
gra visualizar de mayor manera y con gran impacto es la;
contingencia ya que la evolucién de las necesidades de los
estudiantes y docentes se han ido modificado y presentando
nuevos retos, por lo que esta teorfa brinda al lider 1a adapta-
bilidad de las situaciones, , el estilo de liderazgo que puede
ser a partir de sus caracteristicas individuales , las relacio-
nes personales y esto determina qué tipo de lider debe ser
(autoritario, democrético, paternalista, etc.) para que tenga
éxito en el manejo escolar, de esta forma las escuelas con

mayor actualizacién no buscan un lider innato o de compor-
tamiento, sino uno que responda a los objetivos, a la presién
y a los diferentes escenarios que se le pueden ante poner.

De manera que se puede indicar las siguientes conclusio-
nes sobre el liderazgo y las capacidades:

= 1.- El directivo debe conocer la cultura del instituto
para una comprension sobre lo que se debe mejorar,
asf como su misién y vision.

= 2.- Tener la capacidad para sociabilizar con padres de
familia y plantilla de empleadores ( docentes, prefec-
tos) para procurar una buena comunicacion.

= 3.- Conocer y reconocer las caracteristicas de sus se-
guidores para que la intervencidn, o las modificaciones
que se vayan aplicar sean acatadas.

= 4.- Tomar en cuenta que un lider instruccional debe
atender las necesidades de sus docentes para que estas
sean satisfechas, de igual manera generar autoestima.

= 5.- El ser lider no solo se justifica por la forma en que
influye para hacer cambios internos en la escuela, sino
que este deberd aportar y tener conocimiento de leyes,
del manejo de grupos, didécticas etc.

= 6.- Se estudia los estilos de liderazgo que podrian ser
aptos para la academia.

= 7.- Las capacidades de un directivo parten de lo eje-
cutivo, de integracion, de la innovacién y las compe-
tencias que tiene y que adquiere con la exposicion de
conflictos.

Al sefialar estos puntos se puede finalizar mencionando
que el lider y las capacidades tienen conexion para el de-
sempefio y rendimiento del profesorado y los estudiantes ,
ya que si se tiene un lider con capacidades de las cuales
puede confrontar y enfrentar las problematicas que pueden
suscitar en un aula de clases, o con docentes podra existir un
crecimiento exponencial, ya que habra resolutivas eficaces
y eficientes, de igual manera habrd un impacto en la satis-
faccion de los docentes al momento que ellos tengan duda
sobre como ejercer una didactica, el cémo abordar a padres
de familia problemadticos, solicitudes para que estudiantes
de excelencia tengan la oportunidad de competir con otros
sectores escolares y tendrdn la confianza para acudir a un
rango mayor, es decir al directivo, pues recordemos que es-
te personaje tiene un papel muy importante en el desarrollo
de toda institucién educativa.

Por tltimo los diferentes articulos leidos y analizados
ayudan a comprender que es necesario un liderazgo ins-
truccional para que el docente sea motivado a mejorar co-
mo educador, a implementar nuevas estrategias para que los
educandos comprendan el contenido que se les plasma en
una pizarra, asimismo que el alumno perciba que el esfuer-
70, los cambios que ejerce la autoridad escolar es un bene-
ficio para su crecimiento y que a partir de ello y de la conti-
nua comunicacién ,y la relacién director- estudiante podra
existir una auto exigencia por ambos rubros. Por ende, el li-
derazgo instruccional y basado en el marco tedrico se puede
decir que el objetivo de este mismo es la ensefianza- apren-
dizaje de calidad y con cambios internos para el desarrollo
del instituto escolar.
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